Podmienky ochrany osobnych udajov

Spracovanie osobnych udajov, ktoré je zaloZzené na suhlase dotknutych oséb pre
ucCely zasielania obchodnych oznameni a na ucely inych aktivit priameho marketingu
internetového obchodnika.

Ochrana osobnych udajov

Ak ste nasim, zakaznikom, odberatelom noviniek alebo navstevnikom webu,
zverujete nam svoje osobné udaje. My zodpovedame za ich ochranu a
zabezpecenie. Zoznamte sa, prosim, s ochranou osobnych udajov, zasadami a
pravami, ktoré mate v suvislosti s GDPR (Nariadenie o ochrane osobnych udajov).

Kto je spravca?

Sme spolognost PLUTOS COMPANY, s.r.o., ICO 45373841, so sidlom Vychodna
6968/26, 91108 Trencin, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trencin,
oddiel: Sro, vlozka &.: 22603/R, registrovana na Urade ochrany osobnych Gdajov SR
pod registranym Cislom: 201415004, ktora prevadzkuje webovu stranku
www.extradarcek.sk

Vase osobné udaje spracovavame ako spravca, t.j. uréujeme, ako budu osobné
Udaje spracovavané a za akym ucelom, ako dlho a vyberame pripadnych dalSich
spracovatelov, ktori nam so spracovanim budu pomahat.

Zakonnym dévodom spracovania Vasich osobnych udajov je Vas suhlas davany
spravcovi v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady
2016/679 o ochrane fyzickych osbb pri spracovani osobnych udajov a o volnom
pohybe tychto udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane osobnych udajov) (dalej len ,nariadenie®).

Kontaktné udaje
Ak sa na nas budete chciet v priebehu spracovania obratit, mézete nas kontaktovat
na tel. Cisle +421 948 888 368 alebo na e-mail: info@extradarcek.sk

Prehlasenie

Prehlasujeme, Ze ako spravca vasich osobnych udajov spifiame vsetky zakonné
povinnosti vyzadované platnou legislativou, najma zakonom o ochrane osobnych
udajov a GDPR, a teda ze:

budeme spracovavat vase osobné udaje len na zaklade platného pravneho dévodu,
a to predovsetkym opravneného zaujmu, plnenie zmluvy, zakonnej povinnosti alebo
udeleného suhlasu,

plnime podla ¢lanku 13 GDPR informacénu povinnost este pred zacatim spracovania
osobnych udajov,

umoznime vam a budeme vas podporovat v uplatfiovani a plneni vasich prav podla
zakona o ochrane osobnych udajov a GDPR.



Rozsah osobnych udajov a ucely spracovania
Spracovavame osobné udaje, ktoré nam zverite sami, a to z nasledujucich dévodov
(pre naplnenie tychto ucelov):

Poskytovanie sluzieb a plnenie zmluvy

Vase osobné udaje v rozsahu: faktura¢né udaje, e-mail, telefén, pripadne
koreSpondencnu adresu nevyhnutne potrebujeme k plneniu zmluvy (napr. zaslanie
pristupov k elektronickej knihe, dodanie tlaCenej knihy &i iného tovaru).

Vedenie uctovnictva

Ak ste zakaznikmi, vase osobné udaje (fakturacné udaje) nevyhnutne potrebujeme,
aby sme vyhoveli zakonnej povinnosti pre vystavovanie a evidenciu danovych
dokladov.

Marketing — zasielanie newsletterov

Vase osobné udaje (e-mail a meno), na Co klikate v e-maily a kedy ich najCastejSie
otvarate vyuzivame za ucelom priameho marketingu — zasielanie obchodnych
oznameni. Ak ste nasim zakaznikom, robime tak z opravneného zaujmu, lebo
doévodne predpokladame, Ze vas nase novinky zaujimaiju, a to po dobu 3 rokov od
poslednej objednavky.

Ak narazime na zaujimavu tvorbu niekoho dalSieho, radi vam jeho pracu v e-mailoch
odporucime. V oboch pripadoch mézete tento suhlas odvolat’ pouzitim
odhlasovacieho odkazu v kazdom zaslanom e-maily.

Vase osobné udaje si ponechavame po dobu premli¢acich lehdt, pokial zakon
neustanovi dlhSiu dobu k ich uchovaniu alebo sme v konkrétnych pripadoch neuviedli
inak.

Cookies

Pri prechadzani nasich webovych stranok zaznamenavame vasu IP adresu, ako dlho
sa na stranke zdrzite a z ktorej stranky prichadzate. Pouzivanie cookies na meranie
navstevnosti webu a prispésobenie zobrazenie webovych stranok vnimame ako svoj
opravneny zaujem spravcu, lebo verime, Ze vdaka tomu vam mézeme ponuknut’ este
lepSie sluzby.

Cookies pre cielenie reklamy budu spracovavané len na zaklade vasho suhlasu.

NaSe webové stranky mozno prechadzat aj v rezime, ktory neumoziiuje zbieranie
osobnych udajov. PouZzivanie cookies mdzete na svojom pocitaci v internetovom
prehliadaci zakazat'

Zabezpecenie a ochrana osobnych udajov

Chranime osobné udaje v maximalnej moznej miere pomocou modernych
technoldgii, ktoré zodpovedaju stupru technického rozvoja. Chranime ich ako keby
boli nase vlastné. Prijali sme a udrZiavame vSetky mozné (aktualne zname) technické



a organizacné opatrenia, ktoré zamedzuju zneuzitiu, poskodeniu alebo zniceniu
vasich osobnych udajov.

Odovzdanie osobnych udajov tretim osobam
K vasim osobnym udajom maju pristup nasi zamestnanci a spolupracovnici, ktori su
viazani mi¢anlivostou.

Pre zaistenie niektorych spracovatelskych operacii, ktoré nedokazeme zabezpecCit
vlastnymi silami, vyuzivame sluzieb a aplikacii spracovatelov, ktori sa na dané
spracovanie Specializuju a su v sulade s GDPR.

Su to poskytovatelia nasledujucich platforiem a sluzieb:

Bohemiasoft s.r.o. - prevadzkovatel eshopového systému WEBAREAL, firma Unihost
s.r.o. - spravca emailov, SmartSelling — aplikacia pre komunikaciu, Facebook — FB
pixel, Google — Google Analytics, Dane-uctovnictvo — uc¢tovna firma, EXENT —
prevadzkovatel uctovného systému, Slovenska posta — prepravné a dorucovacie
sluzby, IN TIME — prepravné a doruCovacie sluzby, B-Payment — platobna brana,
Tatrabanka — bankové sluzby, FIO banka — bankové sluzby.

Je mozné, Ze sa v buducnosti rozhodneme vyuzit dalSie aplikacie Ci spracovatelov,
pre ulahcenie a skvalitnenie spracovania. Sfubujeme vam vsak, Ze v takomto
pripade pri vybere, budeme na spracovatela klast minimalne rovnaké naroky na
zabezpecenie a kvalitu spracovania ako na sebe.

Odovzdavanie dat mimo Eurépsku uniu

Data spracovavame vyhradne v Eurdpskej unii alebo v krajinach, ktoré zaistuju
stupen ochrany na zaklade rozhodnutia Eurépskej komisie.

Vase prava v suvislosti s ochranou osobnych udajov

V suvislosti s ochranou osobnych udajov mate svoje prava. Ak budete chciet’ niektoré
z tychto prav vyuzit, prosim, kontaktujte nas prostrednictvom e-mailu:
info@extradarcek.sk

Mate pravo na informacie, ktoré je naplnené uz touto informacnou strankou so
zdsadami spracovania osobnych udajov.

Vdaka pravu na pristup nas mozete kedykolvek vyzvat a my vam dolozime v lehote
30 dni, aké vase osobné udaje spracovavame a preco.

Pokial sa u vas nieCo zmeni alebo uznate akékolvek svoje osobné udaje ako
neaktualne alebo neuplné, mate pravo na doplnenie a zmenu osobnych udajov.

Pravo na obmedzenie spracovania mézete vyuzit, ak sa domnievate, Ze
spracovavame vase nepresné udaje, myslite si, Zze vykonavame spracovanie
nezakonne, ale nechcete vSetky udaje vymazat alebo ak ste vzniesol namietku proti



spracovavaniu. Obmedzit mdzete rozsah osobnych udajov alebo ucelov
spracovania. (Napr. Odhlasenim sa z newslettera obmedzujete ucel spracovania pre
zasielanie obchodnych oznameni.)

Pravo na vymaz (byt zabudnuty). Vasim dalSim pravom je pravo na vymazanie (byt
zabudnuty). Nechceme na vas zabudnut, ale ak si to budete priat, mate na to pravo.
V takom pripade vymazeme vSetky vase osobné udaje zo svojho systému aj zo
systému vSetkych Ciastkovych spracovatelov a zaloh. Na zabezpecenie prava na
vymaz potrebujeme 30 dni. V niektorych pripadoch sme viazani zakonnou
povinnostou, napr. musime evidovat' vystavené danové doklady po lehotu stanovenu
zakonom. V tomto pripade teda zmazeme vSetky také osobné udaje, ktoré nie su
viazané inym zakonom. O dokonc€enie vymazu vas budeme informovat’ na vas e-
mail.

St'aznost’ na Urade na ochranu osobnych udajov

Pokial mate pocit, Ze s vaSimi udajmi nezaobchadzame v sulade so zakonom, mate
pravo sa so svojou staznostou kedykolvek obratit na Urad na ochranu osobnych
udajov. Budeme velmi radi, ak najprv budete o tomto podozreni informovat’ nas, aby
sme s tym mohli nie€o urobit’ a pripadné pochybenie napravit.

Odhlasenie sa zo zasielania newsletterov a obchodnych oznameni

Emaily s inSpiraciou, ¢lankami, €i produktami a sluzbami vam zasielame, ak ste nas
zakaznik na zaklade nasho opravneného zaujmu. Pokial zakaznikom este nie ste,
posielame vam ich len na zaklade vasho suhlasu. V oboch pripadoch mézete ukoncit
odber nasich e-mailov stlacenim odhlasovacieho odkazu v kazdom zaslanom e-
maily.

Mic¢anlivost’

Dovolujeme si Vas uistit, Ze nasi zamestnanci aj spolupracovnici, ktori budu
spracovavat Vase osobné udaje, su povinni zachovavat micanlivost o osobnych
udajoch a o bezpecénostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo
zabezpecenie vasich osobnych udajov. Tato miCanlivost' pritom trva aj po skonceni
zavazkovych vztahov s nami. Bez vasho suhlasu nebudu vase osobné udaje vydané
Ziadne iné tretej strane.

Tieto podmienky spracovania osobnych udajov nadobudaju u€innost dfiom
25.05.2018



